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Creativity is the third most relevant skill for professional development by 2025 (according to the
2020 report of the World Economic Forum on the Future of Work) and with it, entrepreneurship
to make those ideas useful. This paper builds, through VoS Viewer (Leiden University), a map
showing the relationships between the various publications, authors and institutions in different
research areas. The results obtained allow us to understand how it has evolved over time, as
well as to relate aspects to be taken into account in future studies, which may be oriented to
specific areas of research related to Project Management.
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ANALISIS BIBLIOMETRICO SOBRE CREATIVIDAD Y EMPRENDIMIENTO

La creatividad es la tercera habilidad mas relevante para el desarrollo profesional para 2025
(segun el informe de 2020 del Foro Econémico mundial sobre el Futuro del Trabajo) y con ella,
el emprendimiento para conseguir que esas ideas sean utiles. El presente trabajo construye, a
través de VoS Viewer (Leiden University), un mapa que muestra las relaciones entre las diversas
publicaciones, autores e instituciones en distintas dreas de investigacién. Los resultados
obtenidos permiten comprender cdmo ha sido su evolucion a lo largo del tiempo, asi como
relacionar aspectos a tener en cuenta en futuros estudios, que puedan estar orientados a areas
concretas de investigacion relacionadas con la Direccién y Gestién de Proyectos.
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1. Introduccién

La creatividad no es un tema nuevo, pero si su gran desarrollo en diversas disciplinas. Su
desarrollo a niveles estructurales puede generar un gran impacto en el posicionamiento de
una empresa en el mercado. Asimismo, la creatividad como habilidad del ser humano es
altamente solicitada en la actualidad por las organizaciones, segun indica el “The future of job
report 2020” (World Economic Forum, 2020).

La creatividad ha sido analizada en la literatura como: a) personalidad que facilita la
generacion de nuevas ideas (Amabile, 1996); b) el proceso de generacion de nuevas ideas
(Osborn, 1953; de Bono, 2016); c) los resultados del proceso creativo; d) entornos y conductas
favorables para la aparicion de ideas (Cziscentmihaly, 1990). El exceso de informacion y
diversificacion en la creatividad ha incentivado a los investigadores a evaluar el escenario de
la informacion en diferentes campos a través de la bibliometria (Géngora, 2010).

En esta linea, se han desarrollado analisis bibliométricos relacionados con Creatividad en
economia y negocios (economics business) (Castillo-Vergara et al., 2018). Sin embargo, no
se han encontrado relaciones especificas relacionadas con Creatividad y Emprendimiento. El
nicho identificado, ayuda en la definicién del objetivo del presente documento: analizar la
cantidad y calidad de las iniciativas de creatividad y emprendimiento publicadas en articulos
cientificos. La utilidad de este analisis se centra en la identificacion de nichos de investigacion
que relacionen creatividad y emprendimiento en areas concretas de la direccion y gestion de
proyectos.

Para el desarrollo del estudio bibliométrico, se utilizé el software VoSviewer para un analisis
de los documentos extraidos de Scopus. El principal objetivo es obtener un panorama general
de la combinacién de conceptos “Creatividad y Emprendimiento” dado el creciente interés del
tema en la actualidad.

2. Creatividad y emprendimiento

La relacion de estos conceptos es entendida como la evolucion de una idea a su
materializacion. El emprendimiento es la capacidad de llevar a la practica o materializar
aquellas ideas susceptibles de generar algun beneficio. A continuacion, se contextualiza en la
evolucién y comprension del concepto creatividad y los matices del emprendimiento.

2.1 Creatividad

La revision de Castillo-Vergara et al. (2018), puede resumir algunos de las principales
definiciones encontradas en la literatura sobre creatividad y que destaca a los grandes
pensadores de esta corriente. Por ejemplo, Guilford (1967), propuso el término creatividad en
el siglo XX e indico que la creatividad e inteligencia eran dos conceptos diferentes. Siendo la
creatividad una de las muchas formas de inteligencia de un individuo. Parnes (1959) definio
la creatividad como “la capacidad de encontrar relaciones entre ideas que no estaban
conectadas y que se manifiestan a través de nuevos esquemas, experiencias 0 nuevos
productos”. Runco y Garret (2012), indican que una correcta definicion debe incluir
“originalidad” y “eficacia”.

Amabile et al. (1996) proponen que, por la mayor competencia y cambios impredecibles en
los puestos de trabajo, es importante fomentar la creatividad en los empleados en las
organizaciones, ya que contribuye a la ventaja competitiva de una organizacion. La creatividad
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se asocia con la consecucion de objetivos, la presentacion de nuevos resultados, la aparicion
de nuevos productos o el desarrollo de soluciones nuevas y adecuadas.

2.2 Emprendimiento

En el desarrollo de este concepto, Vuong et al. (2020), realizaron una revision de la literatura
publicada en Vietham durante 2008 y 2018, rescatando 111 articulos de varias fuentes, leidos
y clasificados en 15 temas. Entre los hallazgos destacan: (i) una alta frecuencia de
investigacion sobre varios aspectos de la gestion; (ii) un enfoque mediocre sobre creatividad
e innovacioén en actividades empresariales; (iii) influencias culturales preocupantes en el nivel
de creatividad. Destacan el desapego entre la comunidad académica y la comunidad
empresarial. Mostrando que no se han realizado suficientes estudios sobre aplicacion de
tecnologia, reduccion de la pobreza, desarrollo de redes, internacionalizacion, transferencia
intergeneracional y sexo/género.

Se demostré que la erudicion existente sobre emprendimiento estda dominada por estudios
provenientes de paises industrializados avanzados de habla inglesa, como Estados Unidos,
Reino Unido y Canada (Meyer et al., 2014). Asimismo, los estudios bibliométricos sobre
emprendimiento han investigado como ha surgido y se ha transformado el campo a lo largo
del tiempo (Meyer et al., 2014).

En este trabajo se analiza la Creatividad y el Emprendimiento, en términos de publicaciones,
para determinar lo que se ha hecho y lo que queda por hacer. El presente documento se
desarrolla como sigue: 1. Introduccion; 2. Creatividad y Emprendimiento; 3. Método de
analisis; 4. Resultados, y 5. Conclusiones.

3. Método de analisis

3.1 Analisis bibliométrico

Para el analisis bibliométrico, se utilizan datos secundarios (articulos extraidos de bases de
datos). Este tipo de analisis busca analizar y procurar informacion relevante de un campo de
investigacion (Merigd, Gil-Lafuente & Jagger, 2015), a través del uso de palabras clave que
guiaran la busqueda y el analisis de relaciones (Chen & Xiao, 2016). Los resultados permiten
conocer los trabajos publicados por periodo de tiempo, citas por articulos, autores mas
relevantes, las revistas mas representativas (Thongpapanl, 2012), el indice-h por autor
(Hirsch, 2015) y datos sobre la distribucion geografica como el pais de origen (Bonilla, Merigd
& Torres-Abad, 2015).

3.2 Seleccion de la base de datos y definicion del campo de estudio

Para una primera aproximacion a la literatura investigada se utiliza Scopus como base de
datos fiable y reconocida. Se analiza desde la primera hasta la ultima publicacion sobre
Creatividad. Las palabras clave incluidas en la busqueda fueron:’Creativity” vy
“Entrepreneurship”, usando el operador booleano “OR” en “Titulo- Resumen- Palabra clave”.
De esta combinacion inicial, se obtuvieron 2424 documentos, que fueron limitados a “articulo-
articulo de congreso - articulo de revision” y al idioma “inglés”. Se obtuvieron 1993 articulos,
usados para desarrollar este estudio. La investigacion se realizé en la cuarta semana de
febrero de 2023.

3.3. Codificacion de material seleccionado

Después de obtener los resultados de las combinaciones indicadas en el apartado previo, se
genero un archivo excel (*.csv) que contenia todo el registro con las variables de autor, idioma,
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afio de publicacion, tipo de investigacion, pais, campo de investigacion, palabras clave y
referencias citadas en cada una de las publicaciones incluidas en la busqueda.

3.4. Indicadores

De acuerdo con las definiciones de indicadores propuestas por Cadavid-Higuita, Awad y
Franco-Cardona (2012), se utilizaran indicadores de cantidad que miden la productividad de
un investigador, revista o institucion en términos del numero de publicaciones. Estos
indicadores de calidad pretenden medir la frecuencia con la que una publicacion, autor o
revista es citada en otras publicaciones, mientras que los indicadores estructurales miden la
conectividad entre publicaciones.

3.5. Software

Para el analisis se utiliza el software gratuito VOSviewer (Waltman & Van Eck, 2023). Se trata
de un programa de libre acceso desarrollado para la construccion y visualizacion de mapas
bibliométricos. Este programa se diferencia de la mayoria de los programas de tecnologia de
la informacion disponibles para el mapeo bibliométrico, en que se enfoca en las
representaciones graficas de los mapas. Lo cual es de gran ayuda para visualizar gran
cantidad de conexiones, facilitando la interpretacién, y se usa principalmente para crear
mapas basados en una red de datos (Cobo et al. 2011; Dae-Hyun et al., 2016).

4. Resultados

Los paises con mayor numero de publicaciones sobre “Creatividad y Emprendimiento” son: 1.
Estados Unidos, con 420 articulos; 2. Reino Unido, con 185 articulos; 3. China, con 103
articulos; 4. Espafia, con 99 articulos; y 5. Indonesia, con 96 articulos (Figura 1).

Figura 1. Documentos publicados por pais

N
N
o

185

99
67
27 3739 5075659 .4 39 [ 4847
20 I I I I22 2220 2421
lll l 0 I I
© = c o C®m®m cCcCcT >g @
= E T © CECU 'cs mﬁmﬁm:ﬁ%o’a,gr—wwm:mag
W_“W': mcrccu m’:~>5ﬁm=: = T = @© =X
:enECUEEGE?_’Ec TE 8IS 28R B2 Z=5TE
g 8 §&< 3= 3 T3cas5s58cs S22
T 2 < Qo e £ c atc ¥ = = =
= = 1} = ]
c c o ©
= S
(1]
B =
2 S
=
2

Los paises con mas publicaciones pueden agruparse por clusteres (verde, rojo, y azul,
principalmente). Donde se obtienen los 29 paises con mas publicaciones de un total de 140
paises (con minimo de 20 documentos). De las diferentes agrupaciones, se observa que el
grupo verde lidera las publicaciones con EEUU, Reino Unido, Australia y Holanda. El grupo
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rojo, es liderado por China, Indonesia, Espaia e India. El grupo azul, liderados por Italia y
Canada (Figura 2).

Figura 2. Agrupaciones de paises por relaciones
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La relacién de clusteres mostrada en la Figura 3, estd asociada a los afios de publicacién.
Situando en los anos iniciales a EEUU y UK y en los ultimos afios a paises orientales.

Figura 3. Agrupaciones de paises por relaciones/ afio de publicacion
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El mapa de la Figura 4 muestra el resto de paises que han citado los articulos estudiados, y
es importante sefalar, como indica la figura, que Estados Unidos es el nucleo de las relaciones
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entre varios paises de Europa, Norteamérica y Estados Unidos. Abajo, la Figura 5 muestra
las relaciones por afios.

Figura 4. Relaciones de citaciones por paises
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Segun el analisis de la informacion, el autor con mayor numero de publicaciones sobre
creatividad y emprendimiento es Filis. |. (con 11 documentos y 416 citaciones), seguido por
Chen, M.-H. (con 10 documentos y 407 citaciones) y, Hjorth D. (con 10 documentos y 166
citaciones). Sin embargo, Penaluna A., y Penaluna K. son los que tienen un mayor indice h
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(debido a que tiene el indicador mas alto de numero de citas). La Tabla 1 muestra los 11
autores con mas de diez estudios publicados por un total de 9738 investigadores.

Tabla 1. Relacion de autores/publicaciones y citas

Autor Documentos Citas
fillis i. 11 416
chen m.-h. 10 407
hjorth d. 10 163
strati a. 7 2
weik e. 7 2
chang y.-y. 6 191
huang-saada. 5 28
liang c. 5 69
penaluna a. 5 91
penaluna k. 5 91
wibowo a. 5 64

La identificaciéon de organizaciones con mayor impacto en cuanto a citas recibidas por
publicaciones, fueron: Columbia University (EEUU) con 45 citas de 4 documentos; Rice
University (EEUU), con 45 citas de 4 documentos; Copenhagen Business School (Dinamarca)
con 43 citas de 4 documentos (Tabla 2).

114



27th International Congress on Project Management and Engineering
Donostia-San Sebastian, 10th-13th July 2023

Tabla 2. Relacion de organizaciones por documentos publicados y citas

Organizacion Documentos  Citas
columbia university, united states 4 45
rice university, united states 4 45
copenhagen business school, denmark 4 43
universitas negeri makassar, indonesia 5 35
universitas negeri jakarta, indonesia 4 32
michigan state university, united states 4 21
university of michigan, united states 4 16
university of leicester, united kingdom 4 7
university of trento, italy 5 6

Respecto las fuentes con mayor numero de documentos publicados sobre “Creatividad y
Emprendimiento”, podemos ver que se posicionan de la siguiente forma: 1) “ASEE Annual
Conference and Exposition (Conference proceedings)’, con 40 documentos; 2) “Frontiers in
Psychology”, con 31 documentos, y; 3) “Sustainability”, con 28 documentos. Sin embargo, las
fuentes con mayor numero de citaciones son: “Journal of Business Venturing”, con 3738
citaciones; “Small Business Economics”, con 1085 citaciones, e; “International Journal of
Entrepreneurial Behaviour and Research”, con 943 citaciones. Estas revistas se clasificaron
principalmente en educacion, ingenieria, disefio de productos, organizacién y gestién. La
evolucién de publicaciones por afios se puede observar en la Figura 6.
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Figura 6. Relacion de fuentes por documentos y afos de publicacion
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Para identificar las palabras clave relacionadas con el objeto de este documento, se ha
extraido la frecuencia/ocurrencia de palabras clave dentro del universo seleccionado. En este,
se puede ver que las palabras clave mas frecuentes se establecen en el siguiente orden: 1)
Emprendimiento (584 ocurrencias); 2) Creatividad (565 ocurrencias); 3) Innovaciéon (328
ocurrencias); 4) Estudiantes (198 ocurrencias); y 5) Emprendedor (160 ocurrencias).
Asimismo, la frecuencia de publicaciones parece haber aumentado a partir de 2015 (Figura

7).

Figura 7. Relacion de palabras clave por afos
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Para cada autor se incluyd el indice de Hirsch, o indice h, y es una medida de la calidad
profesional de los autores segun el numero de veces citados sus articulos cientificos
(Schreiber, 2015).

A partir del analisis extraido de Scopus (h=22), los articulos mas citados son “Entrepreneurial
leadership and new ventures: Creativity in Entrepreneurial Teams” de Chen (2007), publicado
en la revista Entrepreneurial Leadership and New Ventures, donde la autora indica que la
capacidad innovadora de una nueva empresa esta influenciada por la interaccion de un lider
y la creatividad de los miembros de su equipo emprendedor. Se centra en 112 nuevas
empresas de alta tecnologia de Taiwan y las patentes generadas. Indica que los empresarios
lideres que toman riesgos son proactivos e innovadores y pueden estimular la creatividad de
los miembros de su equipo.

La publicacién “Small firm internalisation: An investigative survey and future research
directions”, fue publicada en Management Decisién por Fillis (2001), quien, a partir del analisis
de la literatura sobre la investigacion de la internacionalizacién, identifica una serie de
problemas a la hora de definir el comportamiento de una empresa pequefia. Presenta
implicaciones y recomendaciones, donde la creatividad y el comportamiento innovador
pueden actuar como una ventaja competitiva sobre las empresas con mayores recursos a su
disposicion.

El tercer articulo mas citado, “Creating space for play/invention- Concepts of space and
organisational entrepreneurship” (Hjorth, 2004), fue publicado en “Entrepreneurship and
Regional development”, donde se relaciona teoria y practica sobre gestién de procesos
empresariales. Se refiere al emprendimiento como una “creacion y uso del espacio para
jugar/innovar”’. Usa conceptos de espacio, dimensiones gerenciales y empresariales y
perspectivas sobre la organizacion de la creatividad.

En cuarto lugar, “Creativity cognitive style, conflict, and career success for creative
entrepreneurs” (Chen, Chang & Lo, 2015), presenta hallazgos referidos al conocimiento
emprendedor y el manejo de conflictos en el ambito empresarial. Examina la relacién entre el
estilo cognitivo de creatividad de los empresarios, el estilo de manejo de conflictos y el éxito
profesional en los sectores de la industria creativa. Se centra en una muestra de 251
empresarios creativos en Taiwan. Los resultados indican que el estilo cognitivo de los
empresarios creativos influye en el éxito empresarial al afectar el estilo de manejo de
conflictos.

En quinto lugar, “The internationalizing smaller craft firm: Insights from the
marketing/entrepreneurship interface” (Fillis, 2004), publicado en la International Small
Business Journal, donde a partir de analisis del sector artesanal, determina la gama de
factores que inciden en el comportamiento del mercado interno y de exportacion. Elabora
perfiles de empresas artesanales, identificando cuatro orientaciones: el emprendedor, el
idealista, el 'estilo de vida'y el recién llegado.

Finalmente, se analizan los autores mas citados dentro de este campo de investigacion o co-
citacion (Figura 8). Esta ocurre cuando alguien cita cualquier trabajo de cualquier autor, junto
con cualquier trabajo de cualquier otro autor (White & Giriffith, 1981). En este analisis se
identifican 5 clusteres diferenciados por color, donde los autores mas destacados son: 1) Rojo:
Shane, Florida, Shumpeter, Ventkatataman; 2) Verde: Amabile, Shepherd, Baron, Zhou; 3)
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Azul: Linan, Ajzen, Fayolle; 4) Amarillo: Kuratko, Lumpkin, Zahra; y 5) Violeta: Habibi y Zhang.
(Figura 8).
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5. Conclusiones

En los ultimos afos se ha venido desarrollando un fuerte vinculo entre creatividad y
emprendimiento. Estas habilidades se han desarrollado en ambientes complejos siendo cada
vez mas demandadas estas dentro de las empresas.

El pais con mayor numero de publicaciones es Estados Unidos, seguido de UK, China,
Espaia e Indonesia. El analisis demuestra que la creatividad es un tema relevante a nivel
mundial, pero quedan fuera de esta visualizacion América Latina y el Caribe, y Africa.

Las revistas con mayor numero de citas son Journal of Business Venturing con 3738 citas de
20 articulos y Small Business Economics con 1085 citas de 21 publicaciones. Sin embargo,
las publicaciones con mayor numero de citas no corresponden a Revistas, sino a
publicaciones de prestigiosos congresos.

Los articulos y autores mas citados tratan los siguientes temas: La importancia del liderazgo
en la creatividad (Chen, 2007); El desafio de internacionalizar una empresa sobre todo
pequeia, destacando el rol de la creatividad y el comportamiento innovador como ventaja
competitiva (Fillis, 2001); En el campo de la gestion de procesos empresariales, este mismo
autor trata el emprendimiento como una “creacion y uso del espacio para jugar/innovar”. Uso
de conceptos de espacio, dimensiones gerenciales y empresariales y perspectivas sobre la
organizacioén de la creatividad (Hjorth, 2004). El conocimiento emprendedor y el manejo de
conflictos en el ambito empresarial, indica que el estilo cognitivo de los empresarios creativos
influye en el éxito empresarial al afectar el estilo de manejo de conflictos (Chen, Chang & Lo,
2015). La gama de factores que inciden en el comportamiento del mercado interno y de
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exportacion de un mercado artesanal, enmarcandolas en perfiles con cuatro orientaciones: el
emprendedor, el idealista, el 'estilo de vida' y el recién llegado (Fillis, 2004).

Como continuacién de esta investigacion, se deben orientar los esfuerzos a analizar los
estudios de creatividad y emprendimiento en instituciones publicas y privadas. Asimismo,
seria interesante desarrollar un andlisis sistematico de la literatura para extraer resultados
mas precisos de esta primera aproximacion. A la vez que se deberia incluir otras bases de
datos para el analisis, que puedan complementar esta busqueda.
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