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Operative management is one of the key tasks to achieve efficiency in the administration
of any productive system. In the case of export-oriented farms, as they are agricultural
productive units that demand different resources to generate different products, going
through different processes, the task is not simple. Farm managers face problems
associated with operational management such as inventory shortages, staff cost
overruns, inefficiency of tasks and outdated records. This article presents the experience
of designing and executing a technology transfer project to a group of 60 agricultural
producers dedicated to the production and export of avocado from the central region of
Colombia. The results of the transfer of soft and hard technologies to these producers
have affected them with a greater ability to manage resources and a greater awareness
of the role they play within the food supply chains. In turn, for the farm it has meant an
improvement of the profile to be internationally certifiable as an export property.

Keywords: management; agriculture; ICT

TRANSFERENCIA TECNOLOGICA PARA LA MODERNIZACION DE LA GESTION
OPERATIVA DE FINCAS. CASO DE ESTUDIO EN COLOMBIA.

La gestion operativa es una de las tareas claves para lograr eficiencia en la
administracion de cualquier sistema productivo. En el caso de fincas orientadas a la
exportacion, al ser unidades productivas agricolas que demandan diversos recursos
para generar diversos productos, atravesando diversos procesos, la tarea no es simple.
Los administradores de finca se enfrentan problematicas asociadas a la gestién
operativa como la escases de inventarios, sobrecostos de personal, ineficiencia de las
tareas y desactualizacion de registros. Este articulo presenta la experiencia de disefar
y ejecutar un proyecto de transferencia tecnolégica a un colectivo de 60 productores
agricolas dedicados a la produccion y exportacion de aguacate desde la region centro
de Colombia. Los resultados de la transferencia de tecnologias blandas y duras a estos
productores, les ha repercutido en una mayor habilidad para gestionar los recursos y en
una mayor conciencia del rol que cumplen dentro de las cadenas de suministro de
productos alimenticios. A su vez, para la finca ha significado una mejora del perfil para
ser certificable internacionalmente como predio exportador.
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1. Introduccioén

En los ultimos afos, la globalizacion ha aumentado la competitividad de todos los sectores
productivos en el mundo y ha hecho que la innovacion esté en un acelerado proceso de
transformacion, con profundos cambios en las formas de hacer ciencia y tecnologia (FAO,
2019). En tanto transferencia de tecnologia implica adquirir, ceder, compartir, licenciar,
acceder al conocimiento (GestioPolis, 2016), con la presencia de receptores, facilitadores y
proveedores de tecnologia, es comun que las organizaciones que desean apropiar tecnologia
los hagan con el apoyo de departamentos de investigacion y desarrollo tecnolégico o alianzas
con proveedores, como universidades, organismos de investigacién, centros tecnoldgicos o
empresas (Gonzalez, 2011). Cuando ocurre la interaccion de empresa-academia-estado para
producir y transferir conocimiento y nuevas tecnologias, tiene lugar lo que es conocido como
modelo de la Triple Hélice (Garcia et al., 2013; Noh & Lee, 2018), cuando ademas esta
presente la sociedad como cuarto agente para generar valor compartido, tiene lugar el
denominado modelo de la Cuatriple Hélice (McAdam & Debackere, 2018).

En el caso del sector agricola, el mundo esta siendo testigo de los variados esfuerzos que se
adelantan a nivel privado y publico, para que estos productores adopten desde tecnologias
sencillas como los teléfonos inteligentes y el computador, hasta herramientas de generacion
‘4.0’ como la robdtica, inteligencia artificial, simulacion, internet de las cosas, biotecnologia y
nanotecnologia, para modernizar e innovar en labores como siembra, cultivo, cosecha,
poscosecha, agroindustrial y comercializacién (FAO, 2019). Si bien la transferencia de estas
tecnologias al sector agricola significa un acrecentamiento de su competitividad y del
bienestar social del campesinado (Joshi et al., 2018), hacerlo de manera efectiva es una gran
reto para quienes participan en el proceso (Calcagnini & Favaretto, 2016), ya sea en el rol de
oferentes o en el rol de receptores.

Entre las acciones que se han implantado para solventar este desafio a favor del sector
agricola, esta la implantacion de politicas que fomenten la trasferencia de tecnologia y
aumentan la competitividad del sector (Noh & Lee, 2019). Esta es una realidad que es
demandante para los paises de América Latina (Navarro & Oluvia, 2011), no es ajena al caso
Colombiano, dada la importancia histérica que tiene este sector productivo para la generacion
de riqueza y provisién de empleo para el pais, que aport6 para el afio 2016 cerca del 9% del
PIB nacional (Villanueva-Mejia, 2018). Entre el marco politico reciente a destacar en
Colombia, esta la creacién en el aio 2017 del Sistema Nacional de Innovacién Agropecuaria,
el cual contempla la integracion de la ciencia y la tecnologia como uno de los ejes centrales
para la innovacion y la modernizacion del campo colombiano (Gutiérrez et al., 2018).

La adopcion y trasferencia de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
a los pequefios agricultores es uno de los potenciales caminos para mejorar su desarrollo
econdmico, ayudandoles a producir mas eficientemente y a interconectarse con las cadenas
de suministro de alimentos a nivel nacional y global. Determinar el grado de contribucién y
éxito de estos procesos es una de las preocupaciones de la comunidad cientifica
internacional. Algunos estudios recientes asi lo sugieren, como el adelantado para analizar
los efectos de la adopcion de teléfonos inteligentes por parte de agricultores en Alemania
(Michels et al., 2020), Uganda-Africa (Kabbiri et al., 2018), y Ecuador (Larochelle et al., 2019).
Otros estudios se enfocan al reconocer cual es la influencia de factores como la edad y el
género en el grado de adopcién de herramientas TIC, como el adelantado en el proceso de
comercializacion de frutas en Vietnam (Hoang, 2020), y en el proceso de adopcién de
tecnologias para una agricultura de precision por parte de agricultores de Canada (Aubert et
al., 2012). Otros estudios abordados con enfoque mas amplio, se han orientado a proporcionar
modelos para analizar la difusidon de Internet y la conectividad en las zonas rurales, como el
caso desarrollado para el sector rural de México (Martinez-Dominguez & Mora-Rivera, 2020).
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Para contribuir a este acampo de conocimiento con evidencia empirica desde el campo de la
gestion, este articulo documenta los resultados de haber ejecutado un proceso de
transferencia de conocimientos y tecnologias (PTCT) a un grupo piloto de 60 productores de
fruta tipo exportacion (aguacate), localizados en la principal regién productora — aunque no la
principal exportadora- de esta fruta en Colombia: la region Tolima (PTCT-AT), para
modernizar su gestion de finca y apoyar con ello el proceso de internacionalizacion de la
agrocadena del aguacate del Tolima para el mundo. Una labor que se realizé bajo el modelo
de la triple hélice, al intervenir la universidad regional como agente emisor de la transferencia
y el gobierno regional como el facilitador y financiador del proceso, y el sector productivo como
agente receptor y aportante en el proceso de transferencia.

Una vez terminado el proceso de intervencion al grupo piloto de productores, sobrevino la
tarea de evaluar los resultados alcanzados. En este sentido, algunas de las preguntas que fue
preciso resolver fueron: ; Como medir el cambio generado en los beneficiarios? ;Cual fue el
cambio generado en el uso de las tecnologias transferidas? ¢Hay un cambio tangible en las
practicas de gestion de finca? Para dar respuesta estos interrogantes, este articulo de aqui
en adelante presenta un detalle del modelo de transferencia utilizado en el PTCT-AT, seguido
de los aspectos metodoldgicos considerados en el estudio, para finalmente presentar los
resultados obtenidos y las conclusiones que se derivan del caso analizado.

2. Modelo de transferencia

El modelo de transferencia implementado se detalla en la figura 1. En este se evidencian las
cinco etapas surtidas en el PTCT-AT durante el periodo de ejecucion de 10 meses: i)
Diagndstico de la gestion operativa de fincas, a través de consulta y visita in-situ a fincas ii)
Eleccién de las tecnologias y conocimientos a transferir, a través de matriz cruzadas de
necesidades versus posibilidades tecnoldgicas iii) Disefio del plan de transferencia, definido
por el numero de beneficiarios, zonas y contenidos a transferir, iv) Ejecucion del plan de
transferencia y v) Evaluacion de resultados, por parte de los beneficiarios del Proyecto.

Figura 1. Modelo utilizado para el PTCT-AT a grupo piloto de agricultores de fruta
Regién Tolima- Colombia

-

‘ Andlisis de Ia linea

base Identificacion
Reconocimiento de puntos Seleccion de
y consulta sobre criticos en la tecnologias a
gestién operativa ' Analisis: ' gestion transferir
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Transferencia de conocimientos y tecnologias

Asistencia en campo Seminario-Taller Formacion C&T
Individual Grupal Colectivo
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Fuente: Elaboracion propia, con base en los informes del Proyecto 8Cp-A (Unibague, 2019
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Figura 2. Componentes de la herramienta informatica basada en la Web transferida dentro del
PTCT-AT para la mejora en la gestién operativa de fincas
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Fuente: Aplicativo informatico itaglie — TicMakers (2020)

Las sesiones de capacitacion que acompafiaron el PTCT-AT, ejecutadas durante un periodo
de seis meses con apoyo de herramientas computaciones y conectividad a internet, se
orientaron en particular a dar fundamentos para la administracion operativa de fincas, con la
buena practica en la gestién de informacién relacionada, como se detalla en la tabla 1.

Tabla 1. Componentes de la gestion de informacion en el proceso PTCT-AT

Componentes

GO01. Informacion del personal contratado y trabajadores
GO02. Informacion sobre Seguridad y Salud en el Trabajo
GO03. Historial de compras de insumos y semillas

GO04. Informacién de proveedores de insumos

GO05. Historial de produccion por lotes e inventarios
GO06. Historial de calidad y pérdidas de producto

GO07. Indicadores de rendimiento de lotes y rentabilidad
GO08. Historial de ventas (compradores)

G09. Historial actividades de campo en finca

G10. Material de capacitacion y entrenamiento recibido
G11. Historial de mantenimiento de maquinas y equipo
G12. Informacion contable y financiera de la finca

G13. Informacion del manejo de residuos sélidos y liquidos
G14. Cuestiones legales como productor

G15. Informacion vinculada a Certificacion

G16. Informacion de condiciones climaticas
Fuente: Elaboracidn propia, con base en los informes del Proyecto 8Cp-A (Unibague, 2019
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3. Materiales y métodos

Como ya se anticipod, para medir el resultado del PTCT-AT en los beneficiarios integrados en
el grupo Piloto de 60 productores, se disefid y aplicd un instrumento de evaluacion, que abordd
entre otras, las siguientes dimensiones del proceso: identificacién del perfil, nivel y grado de
cambio en el manejo de tecnologias, grado de cambio en la gestion de informacién y aportes
obtenidos para la mejora en la gestion de finca.

Para medir el cambio en el manejo de tecnologias se utilizé la variable categorica NDTI que
responde a cuatro posibles niveles de auto-calificacion: principiante (1), basico (2), intermedio
(3) y avanzado (4). De la misma manera, para establecer el grado de mejora percibido en el
manejo de las TIC se definio la variable NMTI, la cual obedece a una medida de
autocalificacion a partir de una escala simple de tres niveles: sigui6 igual (1), mejor algo (2),
mejordé mucho (3). Finalmente para establecer la mejora en la gestidon de informacioén, se hizo
uso de los resultados obtenidos en ‘Medios de registro’, que podia tomar los valores de: (0)
No lleva, (1) Cuaderno, (2) Folder y (3) Computador.

Con las puntuaciones obtenidas en la variable ‘Medio de registro’, se estimoé la medida
agregada para cada beneficiario, antes y después del Proyecto (PUNTg1 y PUNTg:
respectivamente). Con estas puntuaciones, normalizadas cada una sobre el valor maximo
posible (48 puntos), se calcul6 el indice de ganancias en gestién de informacion a nivel de
finca (INDgair) €l cual obedece a la diferencia de la suma de las calificaciones reportadas en
las 16 practicas transferidas (ecuacion 1). Las puntuaciones individuales fueron normalizadas
para reducir la escala de dispersién de las variables y asi facilitar la comparacion de medias
a partir de la variable de la diferencia con el Test ANOVA.

IND _ 2% PUNTG, 1S PUNTG;, 1
GIFINCA = 78 - 28 1)

La coleccion de los datos de hizo a través de un cuestionario autoadministrable de Google
Drive, que en algunos casos fue necesario acompanar por teléfono celular, hasta lograr una
tasa de respuesta del 100% de los beneficiarios intervenidos. Luego de la depuracion de los
datos, el analisis de éstos se hizo con el software estadistico SPSS (v24).

El nidmero de respuestas colectadas correspondié a todos los 60 productores de fruta
intervenidos con el PTCT-AT. Desde el punto de vista socio-demografico, en lo que
corresponde a la edad, el 45% de los beneficiarios supera los 50 anos, y otro 32% reporta una
edad entre 40 y 50 anos, el numero de beneficiarios jovenes con menos de 30 anos,
correspondid a solo tres agricultores (2%). En cuanto al nivel educativo, la mayoria obedece
a un nivel de educacion media (42%), seguido del nivel de primaria (38%). Los beneficiarios
que han logrado acceder a la educacion superior representaron el 18%. Se destaca que el 80
% de los beneficiarios obedecieron a pequefos productores con unidades productivas
agricolas de menos de cinco hectareas, y que cerca del 65% de ellos cumplen con el rol mixto
de ser duefio y administrador de la finca. De todas las fincas intervenidas, el 55% de los
predios en cuestion contaban con el registro y certificado de predio exportador, mientras que
solo el 15% no report6 evidencia de que avanzara en este proceso.

4. Resultados y discusion

A continuacién se presentan los resultados de medir dos los aportes esperados del PTCT-AT:
a) cambios en el uso de cinco tecnologias informaticas utilizadas durante el proceso: celular
inteligente, computador portatil, correo-e, Internet y ambiente web, redes sociales; b) cambios
generados en la gestién de finca, en 16 buenas practicas recomendadas (tabla 1).
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En lo que respecta al nivel de manejo de las TIC en los beneficiarios, la consulta evidencié
que antes de participar en el proyecto, el nivel de uso y adopcion de tecnologias como el
celular, el computador, correo-e, internet y redes sociales era generalizadamente bajo o
medio-bajo, para el 80% de los productores a ser intervenidos. Las tecnologias que reportan
tener mayor nivel de dominio, entre intermedio y avanzado, son las redes sociales (57%) y el
celular inteligente (60%), cuestion ésta mas previsible si se tiene en cuenta que son
herramientas de uso cotidiano para los productores consultados, en la interaccion con otras
personas mas alla de las vinculadas al sector agricola. De manera opuesta, la herramienta
que reporta menor nivel de manejo es el computador (42%), lo que en particular obedece a
que para cerca del 40% de los beneficiarios intervenidos en el Proyecto, esta experiencia
representd la primera oportunidad de tener un equipo de computo portatil y recibir orientacién
para su manejo.

Luego de la participacién en el PTCT-AT, la percepcion de los niveles de manejo y dominio de
estas tecnologias cambid, en respuesta al grado de utilidad e importancia que éstas
representaron para los beneficiarios en el desarrollo de sus actividades de gestion operativa
de finca. Las respuestas comparadas (Figura 3) dejan ver que los beneficiarios se auto-
valoran asi mismos con un generalizado grado medio o medio-alto de mejora en el manejo de
estas tecnologias (>90%), producto de la participacion en las acciones de transferencia del
Proyecto. Se destaca que un buen numero de beneficiarios sienten que mejoraron ‘mucho’ en
el manejo del computador (54%) y en el manejo del celular inteligente (38%), dos de las
tecnologias que ampliamente fueron utilizadas durante las sesiones de acompanamiento
individual para adopcion de las herramientas informaticas con los datos propios de finca.
También se reportan mejoras en el uso del celular inteligente y el correo electrénico.

Figura 3. Comparacion en el nivel de dominio (MDTI) y nivel de mejora (NMTI)
de los beneficiarios al final del PTCT-AT

Dominio de WhatsApp y i
Redes Sociales

Dominio del internet i

Dominio del correo I
electrénico

Dominio del computador

Dominio del celular
inteligente ‘
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Principiante Basico Intermedio m Avanzado Siguio igual -~ Mejoré algo = Mejoré mucho

Fuente: Elaboracion propia, con base en los informes del Proyecto 8Cp-A (Unibague, 2019)

Con los niveles de registro reportados por cada uno de los 16 componentes de gestion de la
informacion (Gi), antes y luego de la transferencia como buena practica para la gestién de
finca (tabla 2), se busc6 comprobar la hipétesis: la gestion de informacién en los beneficiarios
del proyecto presentdé una mejora significativa a raiz del proyecto.
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Tabla 2. Tasa de respuesta en la gestién de informacion
antes y después del proceso PTCT-AT

) % Tipo de registro antes del Proyecto % Tipo de registro después del Proyecto
i
Nolleva Cuaderno Folder = Computador Nolleva Cuaderno Folder Computador
GO1 88.3% 5.0% 3.3% 3.3% 0.0% 6.7% 16.7% 76.7%
G02 83.3% 11.7% 1.7% 3.3% 26.7% 3.3% 15.0% 55.0%
G03 40.0% 43.3% 10.0% 6.7% 0.0% 8.3% 8.3% 83.3%
G04 80.0% 16.7% 0.0% 3.3% 1.7% 6.7% 10.0% 81.7%
G05 40.0% 45.0% 8.3% 6.7% 0.0% 8.3% 6.7% 85.0%
G06 75.0% 11.7% 6.7% 6.7% 15.0% 13.3% 8.3% 63.3%
Go7 88.3% 8.3% 0.0% 3.3% 23.3% 10.0% 8.3% 58.3%
G038 43.3% 41.7% 8.3% 6.7% 0.0% 10.0% 8.3% 81.7%
G09 26.7% 60.0% 8.3% 5.0% 0.0% 6.7% 10.0% 83.3%
G10 30.0% 48.3% 18.3% 3.3% 10.0% 11.7% 18.3% 60.0%
G11 75.0% 11.7% 6.7% 6.7% 11.7% 11.7% 11.7% 65.0%
G12 60.0% 30.0% 0.0% 10.0% 20.0% 15.0% 6.7% 58.3%
G13 81.7% 10.0% 5.0% 3.3% 26.7% 15.0% 10.0% 48.3%
G14 31.7% 38.3% 25.0% 5.0% 16.7% 18.3% 25.0% 40.0%
G15 26.7% 58.3% 10.0% 5.0% 16.7% 11.7% 21.7% 50.0%
G16 81.7% 10.0% 0.0% 8.3% 45.0% 10.0% 3.3% 41.7%

Fuente: Elaboracion propia, con base en los informes del Proyecto 8Cp-A (Unibague, 2019

En tanto las variables PUNTgi1 y PUNTGi2 no se ajustan a una distribucion normal (P-Valor
(Test K-S)<0.05), se recurrido al test estadistico no paramétrico de Wilcoxon (W) para
comprobar la hipétesis de diferencia en el nivel de registro de cada Gi-ésima componente de
gestién, como se generaliza a continuacion (2).

Hoi: Meli = Mezi & Hli: Meli < MeZi (2)

Donde Me, hace referencia a la mediana de las categorias indicadas al iniciar el proyecto y
Me, la mediana de las categorias al terminar el mismo. Luego de ejecutas las 16 pruebas del
test W, se encuentra en todos los casos una diferencia positiva en el valor de la mediana, que
es estadisticamente significativa (p-valor<0.05) incluso para un a=0.01, entonces se rechaza
Ho y se considera Ha. para todo i (tabla 3). Es otras palabras, se encuentra evidencia que
soporta la idea que el nivel de gestién de informacion de los beneficiarios del proyecto en los
16 componentes evaluados mejord significativamente a raiz de las actividades realizadas
durante el PTCT-AT, en tanto se pasé en buena parte de los casos a nada de registros a llevar
registro, y entre éstos ultimos, a llevarlos en medio computacional y disponibles para acceso
a través de la web.
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Tabla 3. Contraste de la diferencia en las puntuaciones de uso de las practicas
de la gestion de informacién transferidas pre — post proceso PTCT-AT

Estadistico Z

Componentes para la gestion de informacion (Gi) Test Wilcoxon p-valor (Z)
GO01. Informacion del personal contratado y trabajadores -6.907 0.000*
GO02. Informacion sobre Seguridad y Salud en el Trabajo -5.874 0.000*
GO03. Historial de compras de insumos y semillas -6.445 0.000*
GO04. Informacion de proveedores de insumos -6.848 0.000*
GO05. Historial de produccion por lotes e inventarios -6.491 0.000*
GO06. Historial de calidad y pérdidas de producto -5.933 0.000*
GO07. Indicadores de rendimiento de lotes y rentabilidad -5.995 0.000*
GO08. Historial de ventas (compradores) -6.498 0.000*
GO09. Historial actividades de campo en finca -6.538 0.000*
G10. Material de capacitacion y entrenamiento recibido -5.444 0.000*
G11. Historial de mantenimiento de maquinas y equipo -6.126 0.000*
G12. Informacion contable y financiera de la finca -5.466 0.000*
G13. Informacion del manejo de residuos soélidos y liquidos -5.672 0.000*
G14. Cuestiones legales como productor -3.951 0.000*
G15. Informacion vinculada a Certificacion -5.451 0.000*
G16. Informacion de condiciones climaticas -4.390 0.000*

Fuente: Elaboracion propia, (*, p-valor<0.05)

Con las puntuaciones obtenidas en la variable ‘Medio de registro’, antes y después del proceso
de transferencia (PUNTGsi1 y PUNTGi2 respectivamente), se calculé el indice de ganancias en
gestion de informacion a nivel de finca (INDgairinca) €l cual obedece a la diferencia de la suma
de las calificaciones reportadas en las 16 practicas transferidas (ecuacién 1). Una vez
comprobado el ajuste de INDgairinca a la distribucion normal (p-valor (K-S)>0.05), se recurrid
al test estadistico paramétrico ANOVA facilitar la comparacion de medias a partir de la variable
de la diferencia. Se plante6 la comprobacion de las siguientes hipoétesis, a partir de la
presencia de las siguientes variables como posibles discriminantes del grado de respuesta
logrado en los 60 beneficiarios: género (H2), edad (Hs), nivel educativo (Hs4) y certificacién del
predio (Hs) (ecuaciones 2, 3, 4y 5):

Hy: uy # iy 2
H3: Up<sao # UE40-60) F HE>60 3)
Hy: UNE—pri  UNE-Sec F UNE—Sup (4)
Hs: Ucert # Hpcert # Uncert ®)

Los resultados de la prueba ANOVA se resumen en la tabla 4. Al contrastar la diferencia de
medias de la variable INDggrinca cONn variables moderadoras como el género, edad, nivel
educativo y dedicacion del cultivo, se encontrd diferencia estadistica significativa (p-valor
(f)<0.05), en el grado de adopcion de estas buenas practicas de gestiéon en solo dos de las
cuatro variables analizadas: género y certificacion de predio.
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Tabla 4. Contraste de la diferencia en las puntuaciones totales (INDgcrinca),
por la presencia de variables discriminantes

Variable Categorias Valorf  p-valor (f)
Género Hombre, Mujer 3.870 0.050*
Edad <40 afos, 40-60 afios, >60 afios 0.041 0.959
Nivel educativo Primaria, Secundaria, Superior 0.060 0.551
Certificacion Si,_En proceso, No 4.488 0.015*

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados sugieren que los hombres tuvieron mas compromiso que las mujeres
beneficiarias del proceso PTCT-AT en llevar registros formales de gestion de finca, lo que
obedece a que usualmente son ellos los que estan directamente comprometidos con la
gestion y administracion de las fincas. Asi mismo, los beneficiarios vinculados a predios en
proceso de certificacion mostraron mayor grado de registro que sus contrapartes productores
ya certificados o no certificados aun, y esto puede obedecer a que las fincas que estan en
proceso de certificacion requieren presentar como parte de la documentacion requerida por la
entidad certificadora, el registro histérico de al menos dos afos de las tareas operativas que
han tenido lugar en la finca para el manejo del cultivo y del producto. Las fincas ya certificas
pueden ser renuentes al cambio, en tanto ya llevan en su mayoria registros manuales, y
pueden percibir un alto costo transaccional en el cambio del método.

Los resultados obtenidos en cuanto a que la tasa de adopcién de estas nuevas tecnologias
sea mas propensa en hombres que en mujeres, concuerdan con los reportados por Gillwadl
et al. (2010) y Kabbiri et al. (2018) al estudiar los determinantes de la adopcién de nuevas
tecnologias como el celular, la computacion y la Internet en diversas zonas de Africa. No
obstante, los resultados obtenidos difieren en lo relativo al efecto diferenciador del nivel
educativo y la edad. Mientras los estudios en Africa sugieren que la tasa de adopcién de
nuevas tecnologias tiende a ser mayor en personas mas educadas y menores de 30 afos, en
el caso analizado de Colombia estas dos variables no demuestran hacer diferencia en la tasa
de adopcion de las herramientas transferidas en el marco del PTCT-AT. Esto puede obedecer
a que para los beneficiarios, ya fuera con alto o bajo nivel de educacion, o con baja, media o
mayor edad, la herramienta informatica transferida les resulté igualmente novedosa frente a
su practica regular en la gestion de finca.

5. Conclusiones

La transferencia de tecnologias informaticas al sector agricola constituye un reto para el
receptor como para el oferente de la transferencia, en tanto ambas partes tienen que sortear
con limitaciones que van mas alla de las propias de contexto, como la conectividad en la zona
o las condiciones geograficas de la unidad productiva, sino con variables como la edad, el
nivel educativo, y el género del adoptante. En el grado de cambio que se puede lograr en un
productor agricola, cuentan variables del perfil del productor y del perfil de la finca

El caso abordado de productores de fruta en la region Tolima en Colombia, evidencia efectos
positivos del proceso de transferencia realizado, no solo a nivel del manejo de tecnologias
informaticas cercanas y asequibles hoy en dia en las zonas rurales como el celular y el
computador con acceso a internet, sino ademas en el cambio notable en las buenas practicas
de gestién operativa de fincas, al evidenciarse una generalizada mejora en las gestion de
informacién clave para la toma de decisiones a nivel operativo y empresarial. Estos logros
variaron por razén del género y por razén del compromiso que trae la finca, con un proceso
certificador para lograr el registro de predio exportador.
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