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SISTEMA DE EVALUACION CONTINUADA DEL GRADO DE
APRENDIZAJE, MEDIANTE METODOLOGIAS DE PORTAFOLIO
ELECTRONICO DEL/LA ESTUDIANTE/A

Bueno, I.; Cabanillas, S.; Garcia-Carrillo, A.; Fernandez, J.

Abstract

The purpose of this work is that the teacher of a four-month course of “Projects” could follow
up the learning of every student, and at the same time that the student could be conscious
and patrticipant of his learning and of the of his knowledge evolution.

Authors look for having a course much more interactive in order to stimulate the student to
carry out its self-evaluation.

The aim of the project is to develop a tool to create simple tests that allow the student to
consolidate concepts and to know what aspects of the subject have not been learned
correctly.

Moreover, other goal of this study is to facilitate the student evaluation by teachers.

The result of this work is an e-portfolio of self-evaluation for the course of “Projects”, as a
part of the virtual campus.

Keywords: E-portfolio, self-evaluation and virtual campus.

Resumen

La finalidad del trabajo que se presenta es que el profesorado de la asignatura de Proyectos
de la titulacion de Ingenieria en Organizacién Industrial, en la Escola Tecnica Superior
d’Enginyeria Industrial de Barcelona, pueda realizar un seguimiento de la evolucién de cada
alumno/a, que refleje su progreso a lo largo del cuatrimestre y que el/la alumno/a sea
consciente y participe de su aprendizaje y de la evolucién de sus conocimientos.

Se pretende una asignatura mucho mas interactiva de lo que ya es actualmente e incentivar
al alumnado para que se autoevalle.

El objetivo es desarrollar una herramienta que permita crear cuestionarios sencillos que
faciliten al alumnado consolidar conceptos o ser consciente de qué aspectos de la
asignatura todavia no ha aprendido correctamente.

Dotar a los/las profesores/as de una herramienta que facilite y ayude a la evaluacion
individual del alumnado.

El resultado es un Portafolio Electronico de Autoevaluacién para la asignatura, dentro del
Campus Virtual de la misma, para que el/la alumno/a pueda realizar test de autoevaluacion
gue mostrardn a ellos mismos y al profesorado de la asignatura informacion de sus
progresos a lo largo del cuatrimestre.

Palabras clave: Portafolio electrénico, autoevaluacion y campus virtual.

2558



12th International Conference on Project Engineering

1. Introduccién

El portafolio del/la estudiante [1] [2] [3] [4] [5] es una herramienta que permite tanto al
alumnado como al profesorado ver la evolucién del alumno/a a lo largo del curso a través de
la autoevaluacion. El formato electrénico incorpora la tecnologia al proceso de evolucién del
portafolio del/la estudiante [6], ayudando a condensar el material en formatos mucho mas
manejables que el papel, como por ejemplo CD-ROM, disquetes, memoria USB, etc.,
facilitando la actualizacién y gestion de los datos que contiene.

La plataforma informatica Moodle (programa libre) [7] permite desarrollar cursos (contenidos
tedricos, ejercicios, cuestionarios, test, etc.), paginas web y procedimientos que facilitan la
comunicacion a través de internet y favorecen el trabajo colaborativo. La Universidad
Politécnica de Catalufia (UPC) la ha utilizado para sostener su propio espacio virtual
(Atenea) [8], lugar donde cada alumno/a tiene a su disposicion toda la informacion necesaria
de sus asignaturas.

La asignatura es cuatrimestral y su objetivo general es “conseguir que los/las estudiantes
sean capaces de plantear, realizar y dirigir proyectos como futuros/as Ingenieros/as de
Organizacién Industrial, mediante la aplicacion de conocimientos cientificos y técnicos
(conceptos y principios), de actitudes y de procedimientos, una vez identificados y valorados
los condicionantes” [9].

La metodologia de la asignatura [10] consiste en el desarrollo, por grupos de alumnos/as
con composicién estable durante todo el cuatrimestre, de nueve ejercicios practicos
originales, desarrollados y aplicados en el curso anterior al inicio de esta experiencia. Los
ejercicios tienen el mismo enunciado genérico para todos los grupos, pero versan sobre
temas de ingenieria especificos y diferentes para cada uno de ellos. Dichos temas son
escogidos libremente por cada grupo a principio del curso, con la Unica sugerencia de que
puedan disponer facilmente de una informacién exhaustiva sobre los mismos.

En las horas de clase se explican los contenidos teéricos abstractos de la asignatura y se
discuten los ejercicios que los/las alumnos/as deben hacer en las horas no lectivas. Cada
ejercicio es una fase de la resolucion del problema técnico y esta sujeto a un proceso de
evolucion. Los grupos van entregando al profesorado los ejercicios en las fechas
establecidas a principio de curso vy, si éste no aprueba el documento, lo devuelve al grupo
comentado pero no corregido, para que el grupo siga el proceso de mejora buscando
generar una nueva versidén que sea aceptada por el/la profesor/a.

Las nuevas tecnologias de la informacién e internet han proporcionado herramientas que
facilitan la interactividad de la docencia, promoviendo que el/la alumno/a participe més de su
propio aprendizaje. Desde 1999 el Departamento de Proyectos de Ingenieria ha
desarrollado un entorno virtual, creado en la plataforma informatica BSCW
(http://public.bscw.de/en/about.html) [11], como una herramienta de la asignatura. Dicha
herramienta permite al alumnado encontrar y organizar informacién suficiente sobre la
materia y gestionar la resolucion de los ejercicios de manera colaborativa y cooperativa,
asesorados por el profesorado de la asignatura que acompafa a los/las alumnos/as en todo
su proceso de aprendizaje. A lo largo del curso se va construyendo el portafolio electrénico
de cada grupo que permite el seguimiento del aprendizaje y su evaluacion.

2. Objetivos
El objetivo del trabajo que se presenta es desarrollar una herramienta que permita:

e Crear cuestionarios sencillos para ayudar al alumnado a consolidar conceptos, ser
consciente de qué aspectos de la asignatura todavia no ha aprendido correctamente
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y seguir todo el proceso de aprendizaje de la asignatura correctamente hasta la
asimilacién de todos los objetivos de la misma. Los resultados deberan ser
numeéricos y con recomendaciones respecto a cémo mejorarlos.

e Dotar a los/las profesores/as de una herramienta que facilite y ayude a la evaluacion
individual del alumnado, obteniendo una serie de calificaciones que se sumaran a las
obtenidas con el trabajo de grupo, a la vez que refuerce el seguimiento individual del
progreso de cada alumno/a a lo largo del curso.

Se pretende también conseguir una asignatura mucho mas interactiva de lo que ya es
actualmente, incentivar al alumnado para que se autoevalle y reforzar las observaciones de
los profesores respecto a los conceptos u objetivos de la misma que son mas dificiles de
asimilar por los/las alumnos/as, promoviendo futuras actuaciones por parte del profesorado.
No se desea modificar la metodologia docente, pero se contempla la posibilidad de cambiar
la plataforma informatica que soporta el entorno virtual de la asignatura.

3. Metodologia

Para determinar las funciones del sistema a disefar, se realiza un analisis de los usuarios
del mismo para determinar funciones, privilegios y deberes de cada uno de ellos.

Se estudian las caracteristicas y estructura del entorno BSCW, el uso que se realiza
actualmente de éste dentro de la asignatura, las ventajas que ofrece tanto a alumnado como
a profesorado y las posibilidades que ofrece para la creacion del portafolio electrénico de
autoevaluacion.

Se estudian las caracteristicas, las posibilidades que ofrece el entorno Atenea para
desarrollar en el la asignatura y para la creacién del portafolio electrénico de autoevaluacion.

Se comparan los resultados de los dos estudios anteriores.

Ambos entornos vienen condicionados por ser los dos de licencia gratuita para la
universidad publica y por que ya son conocidos por el alumnado y profesorado, lo que
facilitaria su aceptacion e implantacion.

La implantacion del nuevo sistema se debera realizar durante el primer cuatrimestre del
curso académico 2007-2008. A lo largo del cuatrimestre se iran recogiendo datos del
funcionamiento del sistema que realimentaran el redisefio dindmico del mismo. La
metodologia de recogida de datos se realizara a través de:

e Encuestas a los alumnos (datos cuantitativos)
e Observacion directa en el aula (datos cuantitativos y cualitativos)

e Entrevistas a alumnos/as y profesores/as (datos cualitativos)

4. Resultados
Los usuarios principales del sistema son:

e Administrador/a: Usuario externo. Es la persona que gestiona directamente la
plataforma informatica.

e Profesor/a: Usuario interno. Es la persona encargada de introducir en el sistema toda
la informacién de la asignatura, editar las baterias de test de autoevaluacién y hacer
el seguimiento de los grupos y de las personas.

e Alumno/a: Usuario interno. Es el usuario del portafolio que menos privilegios tiene
dentro del entorno virtual. Su funcién es gestionar y generar informacion para la
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realizacién de las tareas de la asignatura y cumplimentar los test de autoevaluacion
cuando el profesorado le dé acceso.

El resultado del analisis de cada una de las dos plataformas informéticas para conseguir los
objetivos del proyecto es:

e Utilizar s6lo Atenea, bajo plataforma Moodle. Para llevar a cabo todas las tareas de
la asignatura obligaria a una reestructuracion completa de la forma de trabajo de la
misma, ello afectaria a la metodologia docente seguida actualmente. Esto no se
puede modificar, es una restriccion de partida. Sin embargo ofrece herramientas
eficaces y sencillas para la creacién de cuestionarios con diversas posibilidades de
disefio y formato, a la vez que permite restringir su acceso a los alumnos/as.

e Utilizar el actual entorno virtual de la asignatura de Proyectos, bajo plataforma
BSCW. Debido a su funcionamiento y estructura es un entorno adecuado para el uso
gque se hace de él en la asignatura (permite la creacion de espacios de trabajo donde
los alumnos trabajan, discuten y entregan los ejercicios de grupo). Pero no ofrece
muchas posibilidades en lo referente al apartado de los cuestionarios, la
interactividad de los que permite crear no es suficiente para los planteamientos de
autoevaluacion y guia del aprendizaje.

Tampoco es légico utilizar los dos entornos paralelamente e independientemente, en funcion
de la tarea que se vaya a realizar dentro de la asignatura en cada momento, ya que supone
una pérdida de tiempo y la necesidad de estar continuamente con los dos entornos abiertos.

Se concluye que ambas herramientas/plataformas son complementarias. Se decide
combinar las dos, para facilitar el trabajo tanto a alumnos/as como profesores/as y para
evitarles molestias y busquedas innecesarias que se generarian si se utilizaran por
separado.

El resultado del trabajo que se presenta es un nuevo Campus Virtual con acceso a la
asignatura, en Atenea, con un Portafolio Electronico de Autoevaluacién individual para cada
alumno/a, que mostrara informacion numérica de sus progresos a lo largo del cuatrimestre, y
con un acceso directo al portafolio electronico de su grupo (en entorno BSCW) en el que se
continuard desarrollando los ejercicios de la asignatura.

Para definir el nuevo Campus Virtual [12], se decide aprovechar el disefio estandar de las
asignaturas seguido en la Escola Técnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona
(ETSEIB), dentro de Atenea.

Para poder llevar a cabo el disefio en Atenea, se desarrolla el diagrama de funcionamiento
gue debera tener el nuevo Campus Virtual de la asignatura, segun las funciones requeridas
por los usuarios principales y teniendo en cuenta las restricciones de partida: Como debe de
estar estructurado, qué herramientas de las que el entorno ofrece se van a utilizar para
aprovechar al maximo sus posibilidades y que herramientas se utilizan en el resto de
asignaturas de la ETSEIB.

Asi mismo, se disefia el modelo de test segun las funciones requeridas por los usuarios
principales y teniendo en cuenta las restricciones de partida. Todas las caracteristicas se
eligen con la intencién de facilitar el trabajo de llenado de los mismos al profesorado y de
evitar, lo maximo posible, las transferencias de informacién indeseadas entre alumnos/as.

Se determina también como se llevara a cabo el trabajo del portafolio electronico dentro de
la asignatura. Después de entregar cada uno de los nueve ejercicios que conforman el
trabajo de la asignatura, los/las alumnos/as deben realizar un cuestionario de
autoevaluacion sobre el ejercicio que acaban de entregar y el temario correspondiente.
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La realizacién de un test sélo podra llevarse a cabo cuando el/la profesor/a dé acceso al
alumnado al mismo. Para facilitar esta tarea, todos los test se realizardn de forma presencial
en las aulas de informatica de la ETSEIB y durante horario lectivo. De este modo, todos/as
los/las alumnos/as podran ser controlados/as para que no haya copias ni transferencias de
informacién. Por otro lado, para evitar las futuras copias de los test entre los/las alumnos/as
y su distribucion posterior, sélo podran acceder a él durante el tiempo estipulado por el
profesorado. Cuando se acabe el tiempo de examen o se hayan contestado las preguntas
que lo componen, el acceso se cerrara y ya no podran visualizar el test realizado nunca
mas. Cada alumno tendra acceso a la calificacion y recomendaciones obtenidas, que se iran
archivando con el resto de cuestionarios que realicen a lo largo del cuatrimestre.

4.1 Resultados de la estructura del Campus Virtual y del Portafolio

Después de realizar los ajustes y las modificaciones necesarias respecto al disefio inicial del
Campus Virtual y del Portafolio Electrénico, se obtienen los siguientes resultados:

e Base de datos de 124 preguntas para los cuestionarios.

e 9 test de autoevaluacion. Cada test de autoevaluacion tiene 10 preguntas. Durante la
implantacién se fueron configurando los test hasta llegar a su configuracion final:

« Los test son visibles para todos los grupos de la asignatura.

« El profesor puede decidir el momento de abrir/cerrar los test. Estos solamente
estan abiertos durante el horario de clase en el dia estipulado.

. El limite de tiempo para la realizacion de cada test es de 8 minutos. El alumno
visualiza permanentemente el tiempo que le queda para finalizarlo.

« Se visualiza una sola pregunta por pantalla.

« Se barajan las preguntas.

. Se barajan las respuestas.

« Solamente hay un intento para realizar cada test.

« No esta basado en el anterior (esto significa que cuando se da mas de un intento
para hacer los test, el programa no te marca la respuesta escogida en el intento
anterior).

. Modo no adaptativo (el modo adaptativo es aquel que el alumno puede ir
cambiando las respuestas hasta encontrar la correcta).

« No se aplican penalizaciones.

« Alos estudiantes se les mostrara después de cada intento las respuestas dadas,
la puntuacidon obtenida y una retroaccion (una frase que le indica en las
respuestas incorrectas el médulo tedrico donde puede encontrar la solucion).
Cuando se cierre el cuestionario el alumno continuara visualizando la puntuacién
y la retroaccion.

« No se marcan las soluciones de las preguntas.

e Dos mddulos de comunicacion, chat y foro de la asignatura, a los que tienen acceso
los alumnos de todos los grupos.

e Acceso directo al portafolio electrénico del grupo y de este al nuevo Campus Virtual.

e Directorio con informacién general del curso. Esta informacion es la ficha de la
asignatura, la planificacion del curso y cémo se punttan los test.
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4.1 Resultados test

Se abrieron 9 test de autoevaluacion con 10 preguntas durante las horas lectivas en las
aulas de Informética, para los de alumnos/as de la asignatura.

Se les explicé el trabajo que se estaba desarrollando, que la realizacion de los test era
voluntaria y que la nota de los cuestionarios no contaria para la nota de la asignatura.

El porcentaje de aciertos y la poblacién que hizo los test se muestra a continuacion.

TEST ALUMNOS % ACIERTOS
EJERCICIO 1 37 54,05
EJERCICIO 2 33 45,76
EJERCICIO 3 36 60,28
EJERCICIO 4 32 65,31
EJERCICIO 5 30 66,33
EJERCICIO 6 24 64,58
EJERCICIO 7 22 49,09
EJERCICIO 8 14 32,86
EJERCICIO 9 9 71,11

Tabla 1. Resultados test para cada ejercicio

Como se puede observar, los 5 primeros ejercicios tienen una mayor poblacién de alumnos
que lo realizan que los siguientes.

Por gobierno externo del proyecto, la implantacion no se pudo empezar hasta noviembre v,
por estas fechas, los/las alumnos/as ya habian entregado los 5 primeros ejercicios, por lo
gue ya se sentian capacitados para hacer los cinco primeros cuestionarios y conocer el
grado de aprendizaje que habian obtenido.

Durante las semanas siguientes, se mantienen abiertos los 5 primeros ejercicios y cada
semana se abren uno o dos mas. Los/las alumnos/as normalmente hacian uno o dos
cuestionarios por sesion. Las Ultimas sesiones ya no tenian tiempo porque estaban
trabajando en la elaboracién del cartel final.

El ejercicio 1, 3, 4, 5, 6 y 9 tienen un % de aciertos superior al 50 %, en cambio, el 2, 7y 8
es inferior.
4.2 Resultados encuestas

Se realizé una encuesta (en catalan y castellano) voluntaria al alumnado de la asignatura al
final del cuatrimestre. La poblacién total de la asignatura era de 47 alumnos/as y la
contestaron 38.

Los resultados de la encuesta fueron son los siguientes:

Pregunta 1: ¢Crees que la realizaciéon de los test del Campus Virtual de la asighatura
de Proyectos (Atenea) te ha ayudado en larealizacién de los ejercicios?

Un 37 % de los alumnos encuestados estan en desacuerdo o muy en desacuerdo en que la
realizacion de los test les haya ayudado en la realizacion de los ejercicios. En cambio, un
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37 % de los alumnos estan de acuerdo o muy de acuerdo en que los cuestionarios les han
ayudado en la realizacién de los ejercicios.

El resto de los encuestados se muestra neutro en tomar una decision al respecto.
Pregunta 2: ¢Es facil comprender el funcionamiento del Campus Virtual?

Practicamente todos los/as alumnos/as encuestados estan de acuerdo o muy de acuerdo en
gue el funcionamiento y el manejo por el Campus Virtual es sencillo.

Pregunta 3: ¢El contenido de las preguntas de los test te ha ayudado a resolver
dificultades surgidas durante la realizacion de los ejercicios?

Un 36 % de los alumnos/as no tienen claro si los test les han ayudado en la realizacion de
los ejercicios, mientras que un 32% creen que haber hecho los test les ha ayudado a
comprender conceptos de los ejercicios que no tenian claro.

Un 32% creen que no les han ayudado en la realizaciébn de los ejercicios, ya que los
conceptos de los test eran demasiado teoricos, y los ejercicios son practicos.

Pregunta 4: ;/Crees que la realizacion de los test te ha servido para autoevaluar los
conocimientos adquiridos durante todo el curso?

El 63% de los alumnos encuestados creen que la realizacién de los cuestionarios es una
buena manera de autoevaluar los conocimientos adquiridos durante el curso. Es una
manera de conocer que lo explicado en los ejercicios lo han comprendido.

Pregunta 5: ¢Crees que la realizacién de los test puede ayudarte para la preparacion
del examen final de la asignatura de Proyectos?

El 71 % de los encuestados estdn de acuerdo o muy de acuerdo en que haber realizado
estos tests durante el curso le ayudara en la preparacion del examen final.

Pregunta 6: ¢(Cudl es tu valoracidn respecto al Campus Virtual de la asignatura de
Proyectos en Atenea?

Un 60% de los encuestados valoran positivamente el contacto con el “Campus Virtual”

4.3 Analisis de resultados

Después de haber realizado la implantacion, durante los meses de noviembre - diciembre de
2007, del portafolio electrénico de autoevaluacion, en la asignatura de Proyectos de la
titulacion de Ingenieria en Organizacién Industrial en la ETSEIB, se pueden extraer los
siguientes resultados:

e Aunque la realizacién de los test no era obligatoria, segun los datos extraidos de los
alumnos, estos mostraban interés por hacerlos, ya que el 85% de los alumnos han
realizado por lo menos 1 test. De este 85 % de alumnos que hicieron los test, mas de
un 50% de ellos hicieron mas de 6 cuestionarios.

e Por el alto porcentaje de realizaciobn de los test y segun la encuesta realizada
(pregunta namero 4), los/las alumnos/as creen que la realizacion de los test les
provoca una motivacion porque se autoevallan y, ademas, ponen en practica los
conocimientos adquiridos durante la realizacién de los ejercicios.

e Los test se deberian abrir el dia de la entrega del ejercicio, asi se crearia un habito
de entrega-evaluacion.

e En la fase de disefio y planificacion del presente trabajo se planteo la realizacion de
un test de recuperacion para calificaciones inferiores a 7. Durante la puesta en
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marcha no se ha podido realizar un test por reduccion de tiempo para generar un
mayor niamero de preguntas de cada uno de los ejercicios.

Segun los resultados extraidos, los ejercicios del 1 al 5 fueron realizados por casi
todos los/las alumnos/as, mientras que los ejercicios 8 y 9 fueron realizados por muy
pocos. Esto puede ser debido a:

« Durante la implantacion del nuevo sistema, los ejercicios del 1-5 fueron abiertos
varias semanas para que los alumnos los pudieran hacer.

. La implantacibn comenzé a mediados de noviembre, por lo que los alumnos ya
habian realizado la entrega de los ejercicios del 1 al 5 y se sentian capacitados
para realizar los test.

« Los ejercicios 8 y 9 fueron abiertos las dos ultimas semanas. Muchos alumnos/as
no habian finalizado aln sus correspondientes ejercicios por lo que no hicieron
los test.

« La preparacion de la defensa final.

Segun la encuesta, la realizacién de los test ayudard a los/las alumnos/as en la
contestacion de las preguntas del examen final de la asignatura.

Segln las encuestas, se acostumbraron rapidamente a la utilizacion del nuevo
Campus Virtual.

Segun el informe de actividades que el/la profesor/a puede extraer de todos los/las
alumnos/as, no se realizé ningun contacto con los nuevos foros y chats del Campus
Virtual, por lo que se da por hecho que, tanto alumnos/as como profesores/as,
siguen usando los foros del entorno colaborativo en BSCW.

5. Conclusiones

Cabe destacar lo que ha influido en este trabajo el gobierno externo del mismo, ya que su
realizacion se alarg6 casi un afio por las dificultades que se encontraron para poder tener
los necesarios privilegios de acceso al espacio virtual de la ETSEIB.

Este tipo de metodologia de autoevaluacién es extensible a cualquier asignatura de la UPC.
Para ello se deberia afiadir el espacio de autoevaluacion al de cada asignatura, adecuando
el nimero de test a realizar durante el curso y los contenidos de su temario.

Las conclusiones obtenidas de la implantacion son las siguientes:

Los/las alumnos/as de la asignatura de Proyectos se han implicado en la realizacion
de los test, dato que puede ser comprobado por el alto grado de participacion (85%).

El Portafolio electronico es una herramienta de apoyo de los ejercicios y Util para su
realizacion.

Con la realizacion de los test los/las alumnos/as consultan la teoria para resolver las
dudas surgidas.

El portafolio electrénico de autoevaluacién facilita al profesorado la calificacion
individual del alumnado.

Se facilita la identificacion los conceptos de la asignatura mas dificiles de asimilar por
los/las alumnos/as y la tutoria individualizada.

Los/as profesores/as estdn decididos a utilizar el sistema implantado aunque
suponga un incremento de la carga de trabajo.
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